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Month Report.

الزامات 

تدوین بسته های خدمتی معین برای ارائه خدمات❑

های مستند و شفاف دریافت هزینهفرایند ❑

ریز خدمات و تجهیزاتفهرست برابر اصل پرونده و ارائه خلاصه ❑
بیمارمصرفی در صورت درخواست 

سلی و یا فرآیند بازگرداندن هزینه درمانی به بیمار درصورت کنوجود ❑
درمانتوقف 



Month Report.

الزامات 

تدوین بسته های خدمتی معین برای ارائه خدمات❑

عم  اینه های بیمار هزم که شامل تمالمللابین ر بیمائه بهارامانی قابل درتشخیصی بستهرمنظو
بین  ر بیمارختیاه آن در اشدم هزینه تماربیماجعهامرم هنگادر بوده و رفاهیدرمانی و ت خدمااز 

.دگیرمی ار قرلمللا

رینوپلاستی : به طور مثال

روز مدت اقامت در کشور7

یک شب بستری در بیمارستان 

دو بار ویزیت بعد از عمل 

آزمایش های روتین و مشاوره قلب و بیهوشی 

فوتوگرافی 

دلار 1000قیمت 



Month Report.

الزامات 

های مستند وفرایند ❑
ههزینشفاف دریافت 

نتشار ا-قرارداد با بیمار-بسته خدمتی)
(تعرفه ها
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الزامات 



Month Report.

الزامات 

فهرستپرونده و ارائه خلاصه ❑
ریز خدمات و برابر اصل 

تجهیزات مصرفی در صورت 
بیمار به زبان درخواست 

انگلیسی



Month Report.

الزامات 

نه فرآیند بازگرداندن هزیوجود ❑
درمانی به بیمار درصورت 

درمانکنسلی و یا توقف 
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الزامات 
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فرایند مالی

امی جهت ایجاد اعتماد برای بیماران، شفافیت در فرایندهای مالی الز
.  است

:اقدامات لازم

تعیین تعرفه ▪

تدوین بسته خدمتی ▪

ارسال برای معاونت درمان ▪

تصویب در هیئت رییسه دانشگاه ▪

درج در سایت ▪

عقد قرارداد با بیمار ▪
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تعیین تعرفه
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تعیین تعرفه
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تعیین تعرفه



Month Report.

تعیین تعرفه

:گرددمیعملزیرصورتبهاندنشدهقیمتتعیینکهخدماتیبرای

.می گردداستخراجایرانیبیمارمشابهپرونده هایازپرونده10صورتحساب❑

.رددمی گاستخراجبیماراقامتمدتمتوسطوبیمارانبرایانجام شدهمشترکورایجخدمات❑

.می گرددتعییندولتیبخشدرآزادایرانیبیمارقیمت❑

وداروقیمتجزبه).می گرددمحاسبهخصوصیبخشبرابر5تا3به صورتمحاسبه شدهقیمت❑

(تجهیزات

.می گرددمقایسهداخلیرقبایوترکیههند،بامربوطهخدمتقیمت❑

.دمی گردثبتسلامتگردشگریسایتدر(روزدلار)دلاریبه صورتتعیین شدهقیمت❑

:توجه
.ددگربیمارستانضررموجبتختمحاسبهوپزشکبهپرداختازپسکهباشدبه گونه اینبایدنهاییقیمت▪

.گرددثبتبیمارقرارداددربایدخدمتیبستهازخارجخدمات▪
.می باشدمرکزرئیسوIPDکارشناسبابیماربهارائه شدهاطلاعاتصحتمسئولیت

صورت(رقبابررسیوارزقیمتنوساناتدلیلبه)ماه6هرخدمتیبسته‌هایتعرفهبازنگری

.می‌پذیرد



Month Report.

چالش

پزشکگذاری توسط قیمت •

رقباتوجه به قیمت های عدم •

هابرابر کردن خدمات در برخی بیمارستان 5•

دانشگاهپیروی از تعرفه های مصوب عدم •

اطلاع امور مالی بیمارستان ها از فرایندهایعدم •
IPD گذاریو دخالت در تعرفه



Month Report.

قرارداد با بیمار

بیمارزبانبهبیمارباقرارداد

بستهمبلغقراردادامضاازپس

بهبیماریاشرکتتوسطخدمتی

.می‌گرددواریزبیمارستانصندوق

تشرکتوسطمبلغایناستبدیهی

.شدخواهدواریزریالیبه‌صورت

مبلغ؟ازمیزانچه

گرانمصرفیتجهیزاتخصوصدر*

حاظلخدمتیبستهدردرصورتی‌کهقیمت

دروقراردادعقدزماندرباشدنشده

دهشرسانیاطلاعآنمحاسبهنحوهسایت

.دمی‌گردلحاظبیمارباقراردادمتندرو

رنظدربهنیازدرصورتی‌که:تبصره

این،باشدبیمارانبرایتخفیفگرفتن

.دگردلحاظبیمارستان‌هاتوسطموضوع



Month Report.

فرایند دریافت وجه

بیبیمارمستقیمپذیرش❖
واسطه

شرکتطریقازبیمارپذیرش❖
دانشگاهقراردادطرفهای

اهواسطهطریقازبیمارپذیرش❖
باقراردادفاقدهایشرکتو

دانشگاه
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گزارش عملکرد



Month Report.

بازتوزیع

18/11/1399مورخد21595/400شمارهبخشنامهبامطابق❑

هبخدمتارائهازپزشکانکارانهمحاسبهنحوهخصوصدر

بهرسانیخدمتدرآمدمحلازپرداختی،IPDبیماران

رداختپسقفاعمالبدونپزشکانبرایبین المللبیماران

.می باشد





Month Report.

IPDدستورالعمل باز توزیع درآمد 

بایدنیدرماتیمبرایشدهگرفتهنظردرهزینه:نکته

تائیدباIPDبخشمسئولتوسطمتناسببه صورت

دردخیلپرسنلسایروIPDگروهبینبیمارستانریاست

تقسیماین.گرددتقسیمبین المللبیماردرمانومراقبت

تیمدرشرکت کنندهافرادتمامیکهباشدبه گونه ایباید

داشتهیبهره مندفعالیتحجمبامتناسبدریافتیازمذکور

.باشند

IPD(1%کارشناسانبهپرداختنحوه*
ندیرضایتمتاییدازپس،(درمانیپکیج
HISگزارشکنترلوشدهترخیصبیمار

اببیمارثبتخصوصدرهابیمارستان
ادارهتوسطسلامتگردشگریبیمهعنوان

.دباشمیدرمانمعاونتسلامتگردشگری
تجهماهانهصورتبهشدهتاییدلیست

الارسدانشگاهتوسعهمعاونتبهپرداخت
.شدخواهد



Month Report.

پیوندباز توزیع درآمد 



سپاس از توجه شما 

https://hisdash.iums.ac.ir/reports/powerbi/darman/global
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