
 

 تخت  اشغال  ضریب  شاخص HMI-008-01  شاخص  کد

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 در  معین  زمانی  دوره یک طی در که  است  بستری  تختهای  با  مرتبط  فعال  روزهای  تخت  نشانگرمیزان  شاخص این
 .است بوده بیمار اشغال

 شاخص  عریف ت 

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی  -

 بیمارستان  -

 دهی  گزارش  سطح 

   ماهانه -

 فصلی -

 ماهه  شش  -

 سالانه  -

 محاسبه زمانی  بازه

 شاخص 

 شاخص  نوع Output (خروجی )

 ساعت  24تا   6تعداد بیماران با اقامت بین + معین زمانی  دوره  یک در اشغالی روز  تخت

------------------------------------------------ ×100 

 زمانی  دوره همان در کل روز  تخت

 شاخص  فرمول

 بیماران  توسط  معین زمانی دوره یک  طی در که تختهایی  تعداد مجموع از است عبارت:اشغالی روز  تخت
 .است  شده اشغال

 شاخص  صورت  عریفت 

 معین  زمانی دوره یک روزهای  تمام  برای  فعال تختهای مجموع از عبارتست :کل روز تخت

 در  فعال روزهای تعداد  در فعال  تخت تعداد ضرب از یکسال در  کل روز  تخت

 .آید  می  دست به معین زمانی دوره  یک

 شاخص  مخرج تعریف

 ضریب  100 در ضرب

 شاخص  گیری  اندازه واحد درصد

 المللی بین شاخص دارد 

 تفسیر جهت  شاخص   این از .باشد می  بیمارستان  وعملکردی  (Efficiency)وری  بهره شاخصهای  از
 می بیمارستان  تختهای  مدیریت  و ریزی  برنامه  جهت راهنمایی و گردد  می  استفاده نیز خدمت  ارائه منابع 
 .باشد

 شاخص  منطق  و همیتا

 انتظار  مورد پیامد  منابع  تخصیص  جهت  ریزی  برنامه  و بیمارستانی  تختهای  مدیریت



 

 تخت  گردش  شاخص  HMI-009-01  شاخص  کد

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 می  بستری مشخص  زمانی بازه  یک  در بیمارستانی تخت  یک  ازای به که است  بیماری تعداد نشانگر شاخص این
 . شود 

 

 شاخص  عریف ت 

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی  -

 بیمارستان  -

 

 دهی  گزارش  سطح 

   ماهانه -

 فصلی  -

 ماهه  شش  -

 سالانه  -

 

 شاخص  محاسبه زمانی  بازه

 شاخص  نوع Output (خروجی )

 معین  زمانی دوره  یک  در  بستری  بیمار  تعداد
 

 

 زمانی دوره همان  در فعال تخت  متوسط

 

 شاخص  فرمول

 شاخص  صورت  تعریف مشخص  زمانی بازه یک در بستری بیمار تعداد

 یک  در بیمارستانی  نشده  اشغال یا  شده اشغال  بستری  فعال تختهای  متوسط  شامل  بیمارستانی فعال تخت  متوسط 
 مشخص  زمانی بازه 

 شاخص  مخرج عریفت 

 ضریب  -

 شاخص   گیری  اندازه واحد تخت  ازای  به )تعداد(نفر

 المللی بین شاخص ندارد

 شود می  سنجیده  تخت  اشغال درصد  و  بیمار اقامت متوسط مثل  دیگر  های شاخص  با همراه شاخص  این

 که بخشهایی یا  ها  بیمارستان  در  معمول طور به  ولی  )ننماید منتقل را  چندانی مفهوم تنهایی  به است  ممکن (

 ازبیمارستان  بالاتر  تخت اشغال چرخه  میزان )وزایمان زنان  بخشهای مثل( دارند کوتاهتری اقامت  بیماران

 .دارند  بیشتری  اقامت  مدت  بیماران  که است  هایی

 

 

 شاخص  منطق  و اهمیت

 انتظار  مورد پیامد  منابع  تخصیص جهت  ریزی برنامه  و  بیمارستانی وتختهای  بیماران  مدیریت 



 

 فاصله گردش  یا چرخش  تخت  HMI-010-01 (Bed turnover interval)  شاخص  کد

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 بستری  بیمار  پذیرش و بیمار  یک  ترخیص  بین  )روز به ( زمان  مدت  طول میانگین  نشانگر شاخص  این 

 . باشد  می بیمارستاندر معین  زمانی دوره  یک  در  تخت یک  روی بعدی

 

 شاخص  تعریف 

   بهداشت وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی -

 بیمارستان -

 

 دهی  گزارش  سطح 

 ماهانه  -

 فصلی   -

 ماهه  شش  -

 سالانه  -

 

 شاخص  محاسبه زمانی  بازه

 شاخص  نوع Output (خروجی )

 اشغالی  روز تخت –  کل روز تخت 
 

 

 )شده فوت  و  شده  ترخیص(بستری های  بخش  از  شده ترخیص بیمار  تعداد

 شاخص  فرمول

 شاخص  صورت  تعریف ) کل روز  تخت از اشغالی روز تخت  کسر( اشغالی  روز تخت  منهای  کل روز تخت

 شاخص  مخرج تعریف بستری  های  بخش  از شده  ترخیص بیمار تعداد

 ضریب  -

 شاخص  گیری  اندازه واحد روز

 المللی بین شاخص ندارد

 .دهد می نشان را تخت  یک  از  اندازه از  بیش  استفاده  یا  تخت  کمبود  منفی،  تخت  چرخش  فاصله

 طولانی،  مثبت  فاصله .دهد می  نشان  را  تخت  از  مطلوب  استفاده کوتاه،  و  مثبت  تخت چرخش  فاصله

 پذیرش روشهای  در نقص یا  درمانی مراقبتهای  پایین کیفیت  یا  تخت از  پایین  برداری  بهره دهنده  نشان 

 .دهد می نشان را  بیمار

 است  درصد 100تخت  اشغال ضریب  یعنی باشد  صفر  شاخص  وقتی

 

 

 شاخص  منطق  و اهمیت

 انتظار  مورد پیامد  منابع  تخصیص  جهت  ریزی  برنامه  و بیمارستانی  تختهای  مدیریت



 متوسط  اقامت  بیمارHMI-011-01 (Average Length of Stay)  شاخص  کد

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 شاخص  عریفت . دارند اقامت بیمارستان در  بیماران که  است روزهایی تعداد میانگین نشانگر  شاخص این

 بهداشت  وزارت  ستاد -ملی  -

 دانشگاهی  - 

 بیمارستان  -

 دهی  گزارش  سطح

   ماهانه  -

   فصلی-

 ماهه  شش -

 سالانه  -

 محاسبه زمانی بازه 

 شاخص 

 شاخص  نوع Output (خروجی )

 معین  زمانی  دوره یک  در اشغالی  روز تخت
 

 

 زمانی  دوره همان در شده ترخیص بیماران تعداد

 

 شاخص  فرمول

 شده اشغال بیماران توسط معین  زمانی  دوره یک طی  در که  تختهایی  تعداد مجموع از است عبارت :اشغالی  روز تخت
 .است

 شاخص  صورت عریفت

 شاخص  مخرج  تعریف معین  زمانی دوره یک  در  شده ترخیص بیماران کلیه 

 ضریب -

 شاخص  گیری  اندازه واحد روز 

 المللی  بین شاخص دارد

 :شامل شاخص  این مجموعه زیر مهم شاخص

 دوره یک طی  در بیماران که  است  روزهایی تعداد میانگین نشانگر : ویژه  های  بخش در  بیمار  اقامت متوسط

 اهمیت، دلیل به.دارند اقامت PICU)و ICU ، NICU شامل(بیمارستان ویژه بستری  های  بخش در زمانی 

 به  نیز  تصادفی و سوختگی بیماران اقامت مدت میانگین . است شده آورده نیز مجزا صورت به شاخص این شناسنامه

 . است شده ذکر  تفکیک به  بودجه  بخش در  مالی حوزه در  آنها  اهمیت دلیل

 

 

 

 شاخص  منطق و همیتا

 انتظار  مورد یامدپ بستری  تختهای مدیریت و بالینی راهنماهای تدوین طریق  از  بیمارستان در  بیمار  اقامت زمان بهترمدت مدیریت

 



                              ویژه های  بخش  در  بیمار  اقامت متوسط                                     HMI-012-01  شاخص  کد                                                                  

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 بخش  در زمانی دوره  یک  طی در  بیماران  که است  روزهایی تعداد  میانگین  نشانگر شاخص  این 

 . دارند اقامت PICU)و ICU ، NICU شامل ( بیمارستان  ویژه  بستری های

 

 شاخص  عریف ت 

     بهداشت وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی -

 بیمارستان  -

 

 دهی  گزارش  طح س

  ماهانه -

 فصلی  -

 ماهه  شش   -

 سالانه   -

 

 شاخص  محاسبه زمانی  بازه

 شاخص  نوع Output (خروجی )

 ویژه  های  بخش اشغالی روز تخت
 

 

 ویژه  های  بخش  شده  ترخیص  بیماران 

 شاخص  فرمول

 شاخص  صورت  تعریف معین  زمانی دوره در  ویژه های  بخش اشغالی روز تخت

 شاخص  مخرج تعریف زمانی دوره  همان  در  ویژه های  بخش شده ترخیص بیماران

 ضریب  -

 شاخص   گیری  اندازه واحد روز

 المللی بین شاخص دارد 

 ویژه بخش در اشغالی روز تخت . باشد  می  PICU و  ICU  ، NICU شامل ویژه  های بخش 
 بیماران  توسط  معین  زمانی  دوره یک طی در که  ای ویژه های تخت تعداد مجموع از است عبارت

 . است  شده اشغال ویژه 

 

 شاخص  منطق  و اهمیت

 راهنماهای  دوینت  طریق از  بیمارستان در  ویژه های  بخش  در بیمار اقامت زمان بهترمدت مدیریت
 بستری  تختهای  مدیریت  و  بالینی 

 انتظار  مورد یامد پ 



 )تخت  هر  ازای  به  بیمار  پذیرش  نسبت  ( بیمارپذیری  نسبت  HMI-013-01  شاخص  کد

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 یک  در  تخت  یک  ازای  به  بیمارستان  هر  در  که  است  بیماری  تعداد  نشانگر  شاخص  این 
 .اند  شده  بستری  و  پذیرش  معین  دوره 

 شاخص  عریف ت 

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی   -

 بیمارستان  -

 دهی  گزارش  سطح 

  ماهانه  -

 فصلی  - 

 ماهه  شش  -

 سالانه  -

 

 شاخص  محاسبه زمانی  بازه

 شاخص  نوع Input (ورودی)

 بستری  بیماران  تعداد  مجموع 

  

 فعال  تخت  میانگین 

 

 شاخص  فرمول

 / دیگر  بیمارستان  از  انتقالی / دیگر  بخش  از  انتقالی  شامل  بستری  بیماران  تعداد 

 تحت  از  انتقالی  / اورژانس  از  انتقالی /مستقیم  مراجعه / اورژانس  درمانگاه  از  انتقالی 

 نظر 

 شاخص  صورت  عریفت 

 شاخص  مخرج تعریف نشده  اشغال  یا  شده  اشغال  بیمارستانی  فعال  تخت  کل  تعداد 

 ضریب  -

 شاخص   گیری  اندازه واحد تخت  ازای  به  تعداد 

 المللی بین شاخص ندارد 

 شاخص  منطق  و اهمیت -

 انتظار  مورد پیامد  -



 

 فعال  تخت  به ویژه تخت  درصد HMI-007-01  شاخص  کد

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 PICU)و  ICU ، NICU) شامل  ویژه تخت  به  بیمارستان  فعال  های  تخت  کل  نسبت  نشانگر  شاخص این 
 .است شده داده اختصاص

 شاخص  عریف ت 

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی  -

 بیمارستان  -

 دهی  گزارش  سطح 

   ماهانه -

 فصلی  -

 ماهه  شش  -

 سالانه  -

 

 محاسبه شاخص  زمانی  بازه

 شاخص  نوع Input (ورودی)

 فعال  ویژه  های تخت تعداد

×100 

 فعال  تخت  کل  تعداد

 شاخص  فرمول

 شاخص  صورت  عریفت  ICU)  ، NICU ، (PICU شامل  نشده اشغال یا  شده  اشغال فعال  ویژه های تخت  تعداد

 شاخص  مخرج تعریف نشده  اشغال یا  شده اشغال  بیمارستانی فعال  تخت  کل  تعداد 

 ضریب  100 در ضرب

 گیری اندازه واحد درصد

 شاخص 

 المللی بین شاخص دارد 

 شاخص  منطق  و اهمیت -

 انتظار  مورد پیامد  -



 بیمارستان  اورژانس بخش  در  ساعت 6 مدت ظرف شده  تکلیف تعیین  بیماران درصد HMI-017-01  شاخص  کد

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 6 مدت  ظرف  و شده  بستری اورژانس  بخش  در که است اورژانس  بیماران  کل از  نسبتی نشانگر  شاخص این 
 . اند شده  تکلیف تعیین ساعت 

 

 شاخص  تعریف 

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی  -

 درمانی  تشخیصی  مراکز  /بیمارستان  -

 

 دهی  گزارش  سطح 

 فصلی  -

   ماهه شش -

 سالانه     -

 

 شاخص  محاسبه زمانی  بازه

 شاخص  نوع Output (خروجی )

 اورژانس  در  ساعت  6 مدت  ظرف  شده  تکلیف  تعیین  بستری  بیماران  تعداد 

×100 

 اورژانس  در  بستری  بیماران  کل  تعداد 

 شاخص  فرمول

 در  اورژانس  در  ساعت  6 مدت  ظرف  شده  تکلیف  تعیین  بستری  بیماران  تعداد 

 معین  زمانی  دوره  یک 

 شاخص  صورت  تعریف

 شاخص  مخرج تعریف زمانی  دوره همان در  اورژانس  در بستری بیماران  کل تعداد

 ضریب  100 در ضرب

 شاخص   گیری اندازه واحد درصد

 المللی بین شاخص دارد 

 نمی منظور )شاخص فرمول مخرج  و صورت ( آمار  این  در شخصی  مسئولیت با  ترک و سرپایی بیماران
 .گردند

 شاخص  منطق  و همیتا

 انتظار  مورد پیامد  -



 ساعت  12 مدت ظرف  انس ژاور  بخش  از شده  خارج  بیماران درصد HMI-018-01  شاخص  کد

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 ورود، بدو  از  ساعت 12 مدت ظرف که است اورژانس  در  بستری  بیماران  کل از  نسبتی نشانگر  شاخص این 

 . اند  شده خارج اورژانس  بخش از  و  شده  تکلیف تعیین 

 

 شاخص  عریف ت 

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی   -

 درمانی  تشخیصی  مراکز /بیمارستان  -

 

 دهی  گزارش  سطح 

 فصلی  -

   ماهه شش -

 سالانه   -

 

 شاخص  محاسبه زمانی  بازه

 شاخص  نوع Output (خروجی )

 ساعت  12 طی اورژانس از  شده  خارج  بستری بیماران  تعداد

×100 

 اورژانس  در  بستری بیماران  کل  تعداد 

 

 شاخص  فرمول

 شاخص  صورت  عریفت  معین  زمانی دوره ک ی  در ورود  بدو از  ساعت  12 طی اورژانس  از  شده خارج  بستری  بیماران تعداد

 شاخص  مخرج تعریف زمانی  دوره همان در  اورژانس  در بستری بیماران  کل تعداد

 ضریب  100 در ضرب

 شاخص   گیری  اندازه واحد درصد

 المللی بین شاخص دارد 

 نمی  منظور  )شاخص  فرمول مخرج  و صورت ( آمار  این  در شخصی  مسئولیت با  ترک و سرپایی بیماران
 گردند 

 شاخص  منطق  و همیتا

 انتظار  مورد پیامد  -



 اورژانس  بخش در شخصی  مسئولیت با  ترک  درصد HMI-019-01  شاخص  کد

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 ،  پزشک  توصیه  علیرغم و  شخصی   مسئولیت  با  که  است  اورژانس  بستری  بیماران  از  نسبتی نشانگر شاخص این
 .اند کرده  ترک  را  اورژانس 

 

 شاخص  عریف ت 

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی  -

 درمانی  تشخیصی  مراکز /بیمارستان  -

 

 دهی  گزارش  سطح 

 فصلی  -

   ماهه شش -

 سالانه   -

 محاسبه زمانی  بازه

 شاخص 

 شاخص  نوع Output (خروجی )

 شخصی  مسئولیت با اورژانس ترک  موارد تعداد

×100 

 اورژانس  در  بستری بیماران  کل  تعداد 

 

 شاخص  فرمول

 شاخص  صورت  تعریف معین  زمانی  دوره  یک  در  شخصی  مسئولیت با اورژانس ترک موارد  تعداد 

 شاخص  مخرج تعریف زمانی  دوره همان در  اورژانس  در بستری بیماران  کل تعداد

 ضریب  100 در ضرب

 شاخص   گیری  اندازه واحد درصد

 المللی بین شاخص دارد 

 شاخص  منطق  و اهمیت -  

 ترک  نیز را  بیمارستان  ولی  کرده امتناع  معالجه  از  که بیمارانی و گردند  نمی منظور آمار این  در  سرپایی  بیماران 
 .شوند نمی  محاسبه  آمار این  در  کنند نمی 

 انتظار  مورد یامد پ 



 تریاژ  سطح  درهر  پزشک  ویزیت اولین  برای  بیمارستان  اورژانس  بخش  در بیمار  انتظار  زمان  HMI-020-01  شاخص  کد

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 هر در  اورژانس بخش  در   پزشک  ویزیت اولین  برای  بیماران  انتظار زمان  مدت  میانگین  نشاگر شاخص  این 
 . باشد  می  تریاژ  سطح

 

 شاخص  عریف ت 

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی  -

 درمانی  تشخیصی  مراکز /بیمارستان  -

 

 دهی  گزارش  سطح 

 فصلی  -

   ماهه شش -

 سالانه   -

 

 اخص ش  محاسبه زمانی  بازه

(Process) شاخص  نوع فرایند 

 تریاژ  سطح  هر  در  پزشک ویزیت اولین  برای  بیماران انتظار  زمان مدت  مجموع 
 

 

 تریاژ سطح همان بیماران تعداد مجموع

 

 شاخص  فرمول

 شاخص  صورت  عریفت  تریاژ  ازسطوح  یک درهر بیماران  پزشک  ویزیت  اولین برای بیماران  انتظار  زمان  مدت  مجموع

 شاخص  مخرج تعریف تریاژ سطح همان بیماران تعداد مجموع

 ضریب  -

 شاخص   گیری  اندازه واحد دقیقه 

 المللی بین شاخص دارد 

 شاخص  منطق  و اهمیت .شد  خواهد محاسبه جداگانه تریاژ سطوح  از یک هر شاخص  این در

 انتظار  مورد پیامد  -



 مراجعه  نحوه  تفکیک  به  بیمارستان  اورژانس  بخش  مراجعین  درصد  HMI-022-01  شاخص  کد

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 شخصی  صورت  به تواند می که است  بیمارستان  اورژانس بخش  به  بیماران  مراجعه  نحوه نشانگر  شاخص این 

 .باشد درمانی مراکز سایر  از انتقال / ارجاع یا  و ) (EMS بیمارستانی  پیش  اورژانس  طریق  از ، 

 

 شاخص  عریف ت 

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی  -

 درمانی  تشخیصی  مراکز /بیمارستان  -

 

 دهی  گزارش  سطح 

 فصلی  -

 سالانه  -

 شاخص  محاسبه  زمانی  بازه

 شاخص  نوع Output (خروجی )

 مراجعه  نحوه تفکیک  به  اورژانس  بخش  به  کننده مراجعه بیماران  تعداد  مجموع

×100 

 اورژانس  بخش  به  مراجعین تعداد  مجموع

 

 شاخص  فرمول

 شاخص  صورت  عریفت  معین  زمانی  دوره  یک  در   مراجعه نحوه تفکیک  به  اورژانس  بخش به کننده  مراجعه بیماران  تعداد  مجموع 

 شاخص  مخرج تعریف زمانی  دوره  همان در اورژانس  بخش  به مراجعین  تعداد  مجموع 

 ضریب  100 در ضرب

 شاخص   گیری  اندازه واحد درصد

 المللی بین شاخص ندارد

 عملکرد  خروجی شاخص این  و است EMS طریق از بیمارستان  اورژانس به بیمار  مراجعه ، مطلوب عملکرد

 است بیمارستان  اورژانس  های  بخش  به  مراجعه برای   بیمارستانی پیش اورژانس از استفاده و سازی  فرهنگ

. 

 شاخص  منطق  و همیتا

 انتظار  مورد پیامد  -



 سرپایی و  بستری تفکیک  به  بیمارستان  اورژانس  بخش  مراجعین  درصد  HMI-023-01  شاخص  کد

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 شاخص  عریف ت  . باشد  می  بستری  و  سرپایی   تفکیک به  بیمارستان اورژانس  بخش  مراجعین کل  از نسبتی  نشانگر شاخص این

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی  -

 درمانی  تشخیصی  مراکز /بیمارستان  -

 

 دهی  گزارش  سطح 

 فصلی  -

 سالانه  -

 شاخص   محاسبه  زمانی  بازه

 شاخص  نوع Input (ورودی)

 اورژانس  بخش  در  شده بستری  بیماران تعداد  مجموع 

×100 

 اورژانس  بخش  به  مراجعین تعداد  مجموع

 

 شاخص  فرمول

 شاخص  صورت  تعریف معین زمانی دوره  یک در  اورژانس بخش در  شده  بستری بیماران تعداد مجموع

 شاخص  مخرج تعریف زمانی  دوره  همان در اورژانس  بخش  به مراجعین  تعداد  مجموع 

 ضریب  100 در ضرب

 شاخص   گیری  اندازه واحد درصد

 المللی بین شاخص دارد 

 شاخص  منطق  و اهمیت . شود می گزارش بستری  / سرپایی تفکیک به  شاخص  این

 انتظار  مورد پیامد  -



 تریاژ سطوح اساس بر بیمارستان  اورژانس  بخش  به کننده مراجعه  بیماران  درصد  HMI-024-01  شاخص  کد

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 در  تریاژ  مختلف  سطوح  در   که  است بیمارستان  اورژانس  بخش  مراجعین  کل از نسبتی نشانگر شاخص  این 
 . اند  شده  پذیرش  اورژانس بخش 

 

 شاخص  عریف ت 

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی  -

 درمانی  تشخیصی  مراکز /بیمارستان  -

 

 دهی  گزارش  سطح 

 فصلی  -

 سالانه  -

 

 شاخص  محاسبه زمانی  بازه

 

 شاخص  نوع Input (ورودی)

 تریاژ سطح  تفکیک  به  اورژانس  بخش  در شده  بستری  بیماران  تعداد

×100 

 اورژانس بخش به  مراجعین تعداد

 

 شاخص  فرمول

 شاخص  صورت  عریفت  تریاژ  سطح تفکیک  به معین زمانی دوره  یک در  اورژانس بخش در  شده  بستری بیماران تعداد مجموع

 شاخص  مخرج تعریف زمانی  دوره  همان در اورژانس  بخش  به مراجعین  تعداد  مجموع 

 ضریب  100 در ضرب

 شاخص   گیری  اندازه واحد درصد

 المللی بین شاخص ندارد

 شود  می گزارش  و  بررسی جداگانه  باردار  مادران  برای همچنین  و  5 تا  1 تریاژ  سطوح  تفکیک  به  شاخص  این 
. 

 شاخص  منطق  و همیتا

 انتظار  مورد پیامد  -



 بیمارستان  اورژانس  بخش در  موفق عروقی قلبی احیای درصد  HMI-025-01  شاخص  کد

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 در  (CPR) ریوی –  قلبی  احیای موارد  کل  به  موفق  عروقی  قلبی  احیای بیماران  نسبت  نشانگر شاخص  این 

 .است  معین  دوره یک طول  در  بیمارستان، اورژانس بخش

 

 شاخص  عریف ت 

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی  -

 درمانی  تشخیصی  مراکز /بیمارستان  -

 

 دهی  گزارش  سطح 

 فصلی  -

   ماهه شش -

 سالانه   -

 

 شاخص  محاسبه زمانی  بازه

Outcome  شاخص  نوع نتیجه 

 ترافیکی  و حیاتی  علائم  تفکیک به  اورژانس  بخش  در موفق  CPR موارد تعداد

×100 

 اورژانس  بخش در CPR موارد کل  تعداد

 

 شاخص  فرمول

 شاخص  صورت  عریفت  ترافیکی  و حیاتی  علائم تفکیک  به  زمانی دوره یک  در اورژانس بخش  در موفق CPR موارد تعداد

 شاخص  مخرج تعریف معین  دوره  یک  طول  در  اورژانس بخش  در  CPR موارد  کل تعداد

 ضریب  100 در ضرب

 شاخص ی  گیر  اندازه واحد درصد

 المللی بین شاخص دارد 

 انجام. است  داشته احیاء  از  بعد  خودبخودی  خون  گردش  دقیقه  20 مدت  تا  بیمار  یعنی موفق احیای

 می محسوب  مورد  یک  نهایت  در  مکرر  و  کوتاه زمانی های  بازه  در بیمار یک برای  ریوی قلبی احیا اقدامات

 شد  خواهد محسوب مورد دو شاخص  محاسبه در  باشد  ساعت هشتاز  بیش  زمانی  فاصله اگر اما گردد 

 

 شاخص  منطق  و همیتا

 انتظار  مورد پیامد  -



 بیمارستان  اورژانس  بخش  به ورود بدو در  حیاتی علائم  بدون  بیماران  درصد  HMI-026-01  شاخص  کد

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 بدو در  حیاتی  علائم  فاقد  که  است بیمارستان  اورژانس  بخش  مراجعین  کل  از  بیمارانی نسبت  نشانگر  شاخص  این 

 ) EMS با یا  شخصی  مراجعه(. شود می محاسبه مراجعه نحوه تفکیک به  و  اند  بوده اورژانس  بخش به ورود

 شاخص  عریف ت 

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی  -

 درمانی  تشخیصی  مراکز /بیمارستان  -

 

 دهی  گزارش  سطح 

 فصلی  -

 سالانه  -

 شاخص   محاسبه  زمانی بازه

 شاخص  نوع Input (ورودی)

 اورژانس  بخش به  کننده مراجعه  ورود بدو حیاتی  علائم  فاقد بیماران  تعداد

×100 

 اورژانس  بخش به  مراجعین تعداد  مجموع          

 

 شاخص  فرمول

 به معین  زمانی  دوره  یک  در  اورژانس  بخش  به کننده مراجعه ورود بدو  حیاتی  علائم  فاقد  بیماران  تعداد مجموع 
 ورود  نحوه  تفکیک 

 شاخص  صورت  عریفت 

 شاخص  مخرج تعریف زمانی  دوره  همان در اورژانس  بخش  به مراجعین  تعداد  مجموع 

 ضریب  100 در ضرب

 شاخص   گیری  اندازه واحد درصد

 المللی بین شاخص ندارد

 شاخص  منطق  و اهمیت -

 انتظار  مورد پیامد  -



 بستری مراجعین  در فوت درصد  HMI-042-01 :شاخص  کد

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 شاخص  عریف ت  . اند شده  فوت معین زمانی  دوره در که  است  بیمارستانی بستری مراجعین  کل  از  نسبتی  نشانگر  شاخص این 

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی  -

 درمانی  تشخیصی  مراکز /بیمارستان  -

 

 دهی  گزارش  سطح 

   ماهانه -

 فصلی   -

 ماهه  شش  -

 سالانه  -

 

 شاخص  محاسبه زمانی  بازه

(Impact ) شاخص  نوع پیامد 

 ساعت  24 از بعد و قبل  بستری  بخشهای گان  شد  فوت  کل  تعداد

×100 

 بستری  مراجعین  تعداد

 شاخص  فرمول

 شاخص  صورت  عریفت  زمانی  بازه  در بستری ساعت24از بعد  و  قبل فوتی موارد شامل بستری  های  بخش در  فوتی  موارد تعداد

 شاخص  مخرج تعریف زمانی  بازه  در بستری  مراجعین  کل

 ضریب  100 در ضرب

 شاخص   گیری  اندازه واحد درصد

 المللی بین شاخص ندارد

 بخش در  فوتی موارد و است بستری زمان  از  ساعت 24 از  بعد و قبل  فوتی موارد  شامل شاخص  این
 .شوند نمی محاسبه  شاخص  در اورژانس

 شاخص  منطق  و همیتا

 انتظار  مورد پیامد  بیمارستانی میر و مرگ  کاهش  و  میر و مرگ علل بررسی جهت  ریزی برنامه



 بیمارستانی ناخالص میر  و مرگ شاخص --------  شاخص کد

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 ترخیص  بیمار مورد100هر از  )بستری  زمان از ساعت24از بعد  و  قبل(بستری  ومیربخشهای مرگ  موارد تعداد
 شده 

 شاخص  عریف ت 

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی  -

 درمانی  تشخیصی  مراکز /بیمارستان  -

 

 دهی  گزارش  سطح 

   ماهانه -

 فصلی   -

 ماهه  شش  -

 سالانه  -

 

 شاخص  محاسبه زمانی  بازه

 شاخص  نوع Output (خروجی )

 بستری  بخشهای  گان  شد  فوت  کل  تعداد 

×100 

 بستری  بخشهای  از  شده  ترخیص  بیماران  کلیه 

 

 شاخص  فرمول

 شاخص  صورت  عریفت  )باشد می ساعت24از  بعد و قبل  های فوتی  کلیه  شامل (بستری  بخشهای  گان  شد فوت  کل  تعداد

 از  شده  ترخیص  بیماران  معین  زمانی  دوره دریک و بستری بخشهای ز ا  شده  ترخیص  بیماران  کلیه

 .باشد می ها  فوتی و ها شده ترخیص  مجموع  شامل  بستری بخشهای 

 تختهای  در  بستری بیماران یا  سرپایی بیماران  و گردد می لحاظ  بستری  ازبخشهای  شده  ترخیص بیماران  تنها 

 .گردد نمی لحاظ  تعاریف این  در  )ساعت6زیر  اقامت ( دار  ستاره 

 

 

 شاخص  مخرج تعریف

 ضریب  100 در ضرب

 شاخص  گیری  اندازه واحد درصد

 المللی بین شاخص ندارد

 شاخص  منطق  و اهمیت .باشد می  جامعه  میردر و مرگ  درصد سلامت،  مهم  شاخصهای از یکی

 انتظار  مورد پیامد  بیمارستانی میر و مرگ  کاهش  و  میر و مرگ علل بررسی جهت  ریزی برنامه



 

 بیمارستانی  میرخالص و مرگ شاخص ----------------

 

 

 شاخص  بندی  دسته  عملکردی 

 شاخص  عریف ت  شده  ترخیص  بیمار مورد100هر از ساعت 24از بعد بستری  میربخشهای و  مرگ  موارد  تعداد

 بهداشت  وزارت ستاد -ملی -

 دانشگاهی  -

 درمانی  تشخیصی  مراکز /بیمارستان  -

 

 دهی  گزارش  سطح 

   ماهانه -

 فصلی   -

 ماهه  شش  -

 سالانه  -

 

 شاخص  محاسبه زمانی  بازه

 شاخص  نوع Output (خروجی )

 ساعت  24 از قبل شدگان فوت تعداد –  گان شد فوت کل تعداد

×100 

 ساعت  24 از  قبل شدگان فوت تعداد-بستری بخشهای از شده ترخیص  بیماران کلیه 

 

 شاخص  فرمول

 شاخص  صورت  تعریف بستری  بخشهای در  ساعت24از بعد  گان  شد  فوت تعداد

 دوره یک  در  بستری  بخشهای  از  ) ساعت  24 زیر فوتی  از  غیر  به فوتی  و  ترخیصی  (شده  ترخیص  بیماران  کلیه
  معین  زمانی 

 

 شاخص  مخرج عریفت 

 ضریب  100 در ضرب

 شاخص   گیری  اندازه واحد درصد

 المللی بین شاخص ندارد

 شاخص  منطق  و اهمیت .باشد می  جامعه میردر و مرگ درصد سلامت،  مهم شاخصهای  از یکی

 انتظار  مورد پیامد  بیمارستانی میر و مرگ  کاهش  و  میر و مرگ علل بررسی جهت  ریزی برنامه

 


